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Değerlendirilecek Bölüm 
Değerlendirilen Alan Sorumlusu/ 

Bölüm Kalite Sorumlusu 

Planlanan Değerlendirme 

Tarihi 
Öz Değerlendirme Ekibi 

Kurumsal Yapı 

Hastane Başhekimi Mümtaz KAHYA 

Başhekim Yardımcısı Ali KOÇ 

Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

01.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU  

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

Kalite Yönetimi 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri 

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

01.04.2024 
Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

 

Doküman Yönetimi 

 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı Süleyman 

ULUSOY Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

 

02.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU  
  

Risk Yönetimi 
İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı                  

Süleyman ULUSOY 

 

03.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

Kurumsal Verimlilik 
Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Hastane Finansal ve Mali işler Müdürü 

DEĞERLENDİRME DIŞI 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR Kalite 

Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

İstenmeyen Olay Bildirim 

Sistemi 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı                  

Süleyman ULUSOY 

05.04.2024 
Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   
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Acil Durum ve Afet Yönetimi 

İş Sağlığı Güvenliği Uzmanı                          

Süleyman ULUSOY 

Acil Durum ve Afet Yönetimi görevlisi  

Şaban EKER 

04.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

KBRN Yönetimi DEĞERLENDİRME DIŞI 02.04.2024 DEĞERLENDİRME DIŞI 

Eğitim Yönetimi Eğitim Koordinatörü   Ayşe TATAR 15.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

Sosyal Sorumluluk 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kurumsal pazarlama sorumlusu Birgül ÇETİN  
16.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Hasta Deneyimi 
Hasta Hakları Birim Sorumlusu Nalan AVCI 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

16.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ   

 

Hizmete Erişim 

Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

 

17.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 
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Yaşam Sonu Hizmetler 
        Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

Morg Birim Sorumlusu Ahmet ERDOĞMUŞ 

18.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Sağlıklı Çalışma Yaşamı 
Nuray BAŞARAN 

Nalan AVCI 
19.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Hasta Bakımı 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Tüm Yatan Hasta Bölüm Sorumlu Hemşireleri 

 Büşra ŞENTÜRK  

Gözde AKÇAM  

Derya ŞAHİN 

22.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

İlaç Yönetimi Sorumlu Eczacı Hilmi ÇETİN 
07.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Enfeksiyonların Önlenmesi Enfeksiyon Hemşiresi Nuray BAŞARAN 
26.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Temizlik/ Dezenfeksiyon ve 

Sterilizasyon Hizmetleri 
         Enfeksiyon Hemşiresi Nuray BAŞARAN 

29.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 
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Transfüzyon Hizmetleri 
Enfeksiyon Uzmanı Dr. Mustafa GÜLENÇ 

Laboratuvar Sorumlusu   Dilek KARTAL 

30.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Radyasyon Güvenliği 

(Anjiyo Ünitesi 

Taş Kırma Ünitesi) 

Radyoloji Sorumlusu Uzm. Dr. Muhammed 

Sakıp ESKİCİOĞLU 

Radyoloji Sorumlusu Ünzile ERDEM  

Anjiyo Sorumlusu Uzm. Dr. Bahadır ÇÖLLÜ 

Anjiyo Sorumlusu Yakup YILDIRIM 

 

03.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Acil Servis 
 

 

Acil Servis Sorumlu Dr. Ali KOÇ 

Acil Servis Sorumlusu Merve CAN 

08.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Ameliyathane 

 

Ameliyathane Sorumlu Doktoru 

Uzm. Dr. Mustafa UYAN 

Ameliyathane Sorumlu Hemşiresi  

Derya BOZGE  
Ameliyathane Anestezi Sorumlu Teknisyeni  

Cihan BAYRAM 

 

20.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

YOĞUN BAKIM ÜNİTELERİ 

 

*3. Basamak Yoğun Bakımlar 

*KVC Yoğun Bakım 

*Anestezi Yoğun Bakım 

 

*2.Basamak Yoğun Bakımlar 

*Koroner Yoğun Bakım 1 

      *Koroner Yoğun Bakım 2 

Anestezi Uzmanı Dr. Mehmet BAYER 

Kvc Uzmanı Dr. Âdem GÜLER 

Yoğun Bakım Sorumluları 

 Rahime TARHAN  

Elif ÜNLÜ 

Muhammed Furkan ERGE 

22.05.2024 

23.05.2024 

27.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 
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Yeni Doğan Yoğun Bakım Ünitesi 
Çocuk Hastalıkları Uzmanı                             

Uzm. Dr. Mehmet Emin KATRANCI 

YDYB Sorumlusu Konca MATUR 

29.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Doğum Hizmetleri 
Kadın Hast.ve Doğum Uzmanı                         

Dr.  Hakan ÇELİK 

Doğumhane Sorumlu Ebe Gülsüm DEMİR 

30.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Çocuk Hastalıkları Klinikleri 

Dahili Klinikler 
Cerrahi Klinikler 

Kadın Hastalıkları ve Doğum 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

2. Kat Sorumlusu Büşra ŞENTÜRK 

 

31.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
6.Kat Sorumlusu Derya ŞAHİN  

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Çocuk Hastalıkları Klinikleri 

Dahili Klinikler 

Cerrahi Klinikler                           
Kadın Hastalıkları ve Doğum 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

5.Kat Sorumlusu Gözde AKÇAM 

 

22.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU  
6.Kat Sorumlusu Derya ŞAHİN  

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Çocuk Hastalıkları Klinikleri 

Dahili Klinikler 

Cerrahi Klinikler                        
Kadın Hastalıkları ve Doğum 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR  

6.Kat Sorumlusu Derya ŞAHİN 

 

22.04.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
2. Kat Sorumlusu Büşra ŞENTÜRK  

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Psikiyatri Hizmetleri 
Uzm. Dr. Mehmet BAYIN 

Psikolog Zeki ATILAN 

2. Kat Sorumlusu Büşra ŞENTÜRK 

31.05.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 
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Biyokimya Laboratuvarı 
Enfeksiyon Uzmanı Dr. Mustafa GÜLENÇ 

Laboratuvar Sorumlusu Dilek KARTAL 

 

26.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Mikrobiyoloji Laboratuvarı 

Enfeksiyon Uzmanı Dr. Mustafa GÜLENÇ 

Laboratuvar Sorumlusu Dilek KARTAL 

24.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Patoloji Laboratuvarı 
Enfeksiyon Uzmanı Dr. Mustafa GÜLENÇ 

Laboratuvar Sorumlusu Dilek KARTAL 

HİZMET ALIMI 

OLDUĞU İÇİN PREANALİTİK 

SÜREÇ DEĞERLENDİRİLECEK 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Organ ve Doku Nakli Hizmetleri 
Anestezi Uzmanı Dr. Mehmet BAYER 

Rahime TARHAN 

03.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

 

 

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 

 

 

FTR Uzmanı Dr. Ümit GÖRGÜLÜ 

FTR Sorumlu Fizyoterapist Zeynep TOZLU 

 

04.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Tesis Yönetimi 
Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

İSG Uzmanı Süleyman ULUSOY 

 

05.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 
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Otelcilik Hizmetleri 

(Yemek, Temizlik, Güvenlik, 

Çamaşırhane) 

Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

 

 

06.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Bilgi Yönetim Sistemi 
Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Bilgi İşlem Sorumlusu Yakup TAŞKENT 

 

10.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Malzeme ve Cihaz Yönetimi 

Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Biyomedikal Teknisyeni Derya BAL 

 

11.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

 Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Tıbbi Kayıt ve Arşiv   Hizmetleri 
Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 

Arşiv Sorumlusu Şaban EKER 

 

13.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU  
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Atık Yönetimi 
Hemşirelik Hizmetleri Müdürü Ayşe TATAR 

 
14.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Dış Kaynak Kullanımı 
Hastane Müdürü Mehmet BAŞARAN 

 
17.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU  
Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Gösterge Yönetimi 

Göstergelerin İzlenmesi 

Bölüm Kalite Gösterge Takibi 

Klinik Kalite Gösterge Takibi 

Hastane Başhekimi Op. Dr. Mümtaz KAHYA 

Kalite Yönetim Direktörü Ayşe TATAR 

Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 

Tüm Birimlerin Sorumluları 

18.06.2024 

Enfeksiyon Hast.Uzmanı MUSTAFA GÜLENÇ 

Kalite Yönetim Koordinatörü SUNA SOUKSU 
Kalite Yönetim Birim Sekreteri  

Zinnure AZMAK ÇİFTÇİ 



 

2024 YILI 1.DÖNEM ÖZDEĞERLENDİRME PLANI (01.04.2024 / 30.06.2024) 
 

DOKÜMAN KODU 
KY.PL.001 

YAYIN TARİHİ 
27.10.2018 

REVİZYON NO 
01 

REVİZYON TARİHİ 
04.01.2021 

SAYFA NO 
8 / 8 

 

 

ÖZDEĞERLENDİRME YAPILACAK BİRİMLERİN TARİHLERİ BELİRTİLMİŞ OLUP SAATLERİ GİDİLECEK BİRİMİN    UYGUNLUK DURUMUNA 

GÖRE KARAR VERİLECEKTİR.ÖZDEĞERLENDİRME YAPILIRKEN O BİRİMİN İDARİ SORUMLUSU, SORUMLU HEKİMİ VE HEMŞİRESİNİN 

BİRİMDE BULUNMASI UYGUN OLACAKTIR. 


