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UL EGITIMIN EGITiMi VERECEK EGITIMI
- R R N KIME VERILECEGi/PLANLANAN ZAMANI " N - - . " . -
EGITiM KONUSU EGITIMIN ALT KONULARI EGITIMIN AMAG VE HEDEFLERI AYLARA GORE HEDEF SAYILARI SURESI YONTEMI Kisi / UNVAN EGITiM METERYALI | DEGERLENDIRME REVIZYON TARIHI
YONTEMI
« iletisim Ve Siirecini Kavraya-Bilme
* Alinan Bilgileri Davranis ve uygulamalara
yansitabilme
*Kisiler Arasi iletisim « Etkili Dinlemeyi Ogrenme ve Uygulayabilme
*iletisim Nedir? ¢ Empati Tanimi ve Amacini Kavrayabilme
*iletigim Becerileri *Zor * Hizmet sunumunda empati kurmayi ve hastayla
e i erici Insanlarla Basa Gikma *Etkili dogru -iletisimi kurabilme Ocak 2024 . L
KlleER. l.\RAS! !L.ETIS"VI. VE iletisim *jletisimde « Kisiler arasi iletisimin &nemini bilme. Tiim Personel Online Egitim Uzaktan egitim Grandmfedlcal Gor-.l§|F Araglari On Test - Son Test
GELISIM EGITIMLERI araglar *iletisim Tarleri * Beden dili bilgisi ve iletisim sirasinda dogru 2 SAAT Hospital (Bilgisayar)
*Beden Dili kullanimini bilme
*Empati *Ofkeli o is stresi, belirtileri, faktérleri ve hizmete
Hasta yansiyan olumsuzluklarini sayabilme

« Hasta/Hasta yakinlari ve galisanlar arasi
iletisimde olumlu davranis degisikligi
olusturabilmeli

AKILCI iLAG KULLANIMI

Akilcr ilag kullanimi, Akilcr antibiyotik kullanimi,
Pediatride ve geriatride gtivenli ilag kullanimi,
Eczacilik hizmetleri talimatlari, Oral ilaglarin
hazirlanmasi, ilaglarin giivenligi transferi ve
tehlikeli ilag kirlmalarinda miidahale, ilaglarin
guivenli transferi, Soguk zincir ilaglar Tehlikeli
ilaglar, Tehlikeli ilaglarin transferi

Kisilerin klinik bulgularina ve bireysel
ozelliklerine gore; - uygun ilaci, - uygun siire
ve dozda, - en uygun maliyetle ve - kolayca
saglayabilmeleri » Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
tarafindan hazirlanan iyi regete yazma
rehberi, bilimsel bir ilag se¢iminde 6nerdig 4
olgut; etkinlik, gtvenlilik, uygunluk ve
maliyettir, bu dogrultuda hazirlanan hastane

Tum Personel

Ocak 2024 online egitim

Uzaktan egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test

HASTA MAHREMIYETI

Mahremiyete saygi gosterilmesi ve bunu
istemek hakki, Riza olmaksizin tibbi ameliyeye
(isleme) tabi tutulmama, Bilgilerin gizli
tutulmasi

HASTA MAHREMIYETI Mahremiyete saygi
gosterilmesi ve bunu istemek hakki, Riza
olmaksizin tibbi ameliyeye (isleme) tabi
tutulmama, Bilgilerin gizli tutulmasi Amag:
Hasta Haklari Yonetmeli gi, Dordiinct Bolum
Madde 21’de “Mahremiyete Saygi
Gosterilmesi” konusu mevcuttur. Her tarli
tibbi miidahale, hastanin mahremiyetine
saygl gosterilmek suretiyle icra edilmelidir.
Hedef: Yonetmelige uygun sekilde hastaya

Tim Personel

Subat 2024 online egitim

Uzaktan egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test

ANNE SUTU VE EMZIRME
EMZIRMEDE 10 ADIM

* Anne Sitiiniin Onemi .
Emzirme Nasil Oluyor? * Gebelik ve
Emzirme * Emzirmeyi

Destekleyen Uygulamalar

Egitim alan personelin egitim verebilecek seviyeye
gelmesini saglamak

Tim Personel

Subat 2024 online egitim

Uzaktan Egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari

On Test-Son Test




BiLGi GUVENLIGI

Bilgi guivenliginin 6nemi, sorumlulari, Siber
saldiri, Bilgi guivenligini tehdit eden unsurlar,
Bilgi glivenliginde saldirgan ttirleri, Bilgi
guvenligi muhattaplari, Mudurlugimiiz bilgi
guvenligi politikalari, Parola giivenligi guvenli
parola kurallari, Yazilim yiikleme ve
guincelleme, Taginabilir medya araglari, ihlal
bildirimi ve yonetimi, Siber dolandiricilik,
tehtidler, Bilgi giivenliginin hukuksal boyutu,
Kisisel verilerin korunmasi hakkinda yonetmelik

Amag: Hasta ve galisanlarin giivenligini tehdit
edebilecek bilisim olaylarina yonelik 6nlemler
almak, Hedef: Politikalar dogrultusunda bilgi
guvenligi ve farkindalik saglamak

Tim Personel

Mart 2024 online egitim

Uzaktan Egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari

On Test-Son Test

Saglik kurulusundan kaynaklanan atiklarin
siniflandiriimasi, Evsel atiklar, Tibbi atiklar,
Patolojik atiklar, Kesici delici atiklar, Tanimlar,
Gegici olarak saglik kurumlarindan gikan
tehlikeli atiklar, Tibbi atigin halk saghgi Gzerine

Amag; Atiklarin siniflandirilmasi.Atik tarleri ve
atik turlerine gore ayristiriimasi. Atiklarin
toplanmasi, taginmasi, gegici
depolanmasi.Yarattigi saglik riskleri, neden
olabilecek yaralanma ve hastaliklar.Bir kaza ve
yaralanma aninda alinabilecek tedbirler.
Hedef; Katimcilarin atiklan ayristiriyor

Tim Personel

Mart 2024 online egitim

Uzaktan Egitim

Grandmedical
Hospital

Goér-isit Araglari

On Test-Son Test

ATIK YONETiMI riskleri olabilmesi
Amag; Temel yasam destegi konusunda bilgi,
tutum ve beceri kazandirmak. Hedef; N iz vii i . N
CPR TUM PERSONEL 01.03.2024 yuzydzeve Grandmedical Gor-isit Araglari | On Test-Son Test
Solunum ve kalp durmasinin tanimini uygulamali egitim Hospital
Hastane igindeki kardiak arrestlerin 6nlenmesi, [soyleyebilme. Hava yolunu agmak igin uygun
Temel yasam destegi, Kardiyak masaj teknigi, |bas- cene pozisyonu verebilme, Temel yasam
Yas gruplarina goére toraks kompresyon destegini ne zaman sonlandiracagini
yontemleri soyleyebilme.
Kontamine Ellerden Mikroorganizma Bulagini
Etkileyen Faktorler, El hijyeninin amaglari, El
yikama endikasyonlari, Dogru el yikama teknigi, . - Grandmedical L .
Ellerin kurulanmasi, Etkili el ylkamada dikkat Amag: Hastane Enfeksiyonlarini 6nlenmek. TUM PERSONEL 01.04.2024 Uzaktan egitim Hospital Gor-lsit Araglari On Test-Son Test
edilecek hususlar, Cerrahi el yikamada dikkat  |Saglik tesisi calisanlarini enfeksiyon
edilecek hususlar, El antisepsisi, Eldiven konusunda bilgilendirmek Hedef: El hijyeni
kullanim endikasyonlari, Eldiven kullaniminda |gerektiren 5 endikasyonun dogru bir sekilde
EL HiJYENI dikkat edilecek hususlar, Uyumsuzluk nedenleri |uygulaniyor olmasi.
Amag; Ameliyatlarin glivenligini arttirmak,
gereksiz cerrahi 6limleri ve komplikasyonlari
azaltmaya yonelik uygulamalar pekistirmek . . - Grandmedical L N
ve klinik disiplinler arasinda daha iyi bir Tum Saglk calisanlari 01.04.2024 Uzaktan egitim Hospital Gor-Isit Araglari On Test-Son Test
iletisim ve takim galismasinin tesvik edilmesini
saglamak. Hedef; ilgili personelin gtivenli
GUVENLI CERRAHI cerrahi uygulamalarini dogru ve eksiksiz
UYGULAMALARI Guvenli cerrahi, Giivenli cerrahi kontrol listesi  |sekilde yerine getirebilmesi




* is Saghgi ve Giivenligi
Genel Konular

a)Galisanlarin yasal hak ve sorumluluklari

Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklarini bilmek
ve ona gore davranmak

b)Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler

Calisma mevzuati ile ilgili bilgileri bilmek ve
gerektiginde kullanmak

c)is kazasi ve meslek hastaligindan dogan hukuki
sonuglar

is kazasi ve meslek hastaligindan dogan hukuki
sonuglari bilmek

Tim Personel

Nisan-Mayis-Haziran 2024
Online Egitim

yuz yiize egitim

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test




¢)isyeri temizligi ve diizeni

isyeri temizligi ve diizenini saglamak

a)Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri

Biyolojik ve psikososyal risk etmenlerini bilmek

b)Hastaliklardan korunma prensipleri ve korunma
tekniklerinin uygulanmasi

Hastaliklardan korunma prensiplerini bilmek ve
korunma tekniklerinin uygulayabilmek

* is Saghg ve Giivenligi c)ilkyardim Gerekli hallerde ilkyardim uygulayabilmek Nisan-Mayis-Haziran 2024 Grandmedical Gor-Isit Araclari .
d % 5 5 Jilky ¥ veuiay Tum Personel y V_Z X Uzaktan Egitim ) _5 ) < On Test - Son Test
Saghk Konulan Online Egitim Hospital (Bilgisayar)

¢IMeslek hastaliklarinin sebepleri Mesl'ek' hastaliklarinin sebeplerini bilmek ve

kendini korumak
L 5 - Tatan Granlerinin zararlarini bilmek ve uzak

d)Ttin drinlerinin zararlari ve pasif etkilenim

durmak
Hasta basi test cihazi kullanicilari, cihazin Hemsire Nisan 2024
HASTA kullaniminda etkin preanalitik, analitik ve Ebe Laboratuvar Teknik Egitim Dokumani
GUVENLIGI HBTC Bakim ve Kullanimi postanalitik evreler, kalite kontrol ve kalibrasyon |Anestezi Teknisyeni - I Gorsel Anlatim Servis Sorumlusu ve Soru-Cevap
. . . B N Klinikler ve ilgili Birimler §

degerlendirme kurallari, cihazin temizligi bakimi ve|Saglik Memuru Cihazlar

kullanimi giivenligiyle ilgili konulari bilme.

Diyaliz Teknikeri

1 Saat

ETiK VE HASTA HAKLARI

Hasta hakalarinin etik yonu, Etik ilkelerin
ozellikleri, Etik sorunlar ve etik karar verme,

Etik sorunlar sunlardir, Etik ve hasta haklarl

Amag: Hastalar; hizmetten genel olarak
faydalanma, esitlik iginde hizmete ulagsma,
bilgilenme, saglik kurulusunu segme ve
degistirme, personeli tanima, segme ve
degistirme, bilgi isteme, mahremiyete saygl,
riza ve iznin alinmasi, givenlik, reddetme ve
durdurma, dini vecibelerini yerine
getirebilme, sayginlik gérme, ziyaretgi kabul
etme gibi haklar oldugunu bilmelidir. Hedef:
Saglik personelinin hizmet verirken bu ilkelere

Tim Personel

01.06.2024

online egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test




Ayaktan hastalarda kimlik dogrulama sureci,

Amag; Hastalarin dogru tanimlanmasi olasi
tibbi hatalarin 6nlenmesi ve hasta

Grandmedical

Gor-isit Araglari

L Kimlik dogrulamasi yapilmasi gereken guvenliginin saglanmasi amaciyla kimlik Tdm Personel 01.06.2024 online egitim Hospital (Bilgisayar) On Test - Son Test
HASTA KIMLIK durumlar, Kimlik dogrulama bileklikleri, Kimlik  [tanimlayicilar kullanilir. Hedef; Saglik
TANIMLAYICILARININ tanimlayici hasta bileginden hangi zamanlarda |calisanlarinin hasta kimlik tanimlayicilarinin
KULLANIMI VE HASTA ¢ikarilir, Hasta kimliginin dogrulanmasinda kullanimi ve hasta kimliginin dogrulanmasini
KiMLIGININ DOGRULANMASI | dikkat edilecek hususlar bilmesi hedefleni
Amag: Hasta transferi sirasinda olusabilecek Grandmedical Gor-isit Araclari .
riskleri en aza indirmek. Hastayi olasi Tum Personel 01.07.2024 online egitim Hospital (Bilggisayagr) On Test - Son Test
Klinikler arasi transfer, Pediyatrik hastalarin zararlardan korumak ve kaliteli bakim hizmeti
transferi, Yagh hastalarin trabsferi, sunabilmek. Hedef: Calisanlarin hasta
Ameliyathaneye hasta transferi, Kurum disi transferi sirasinda nelere dikkat edilecegi
HASTA TRANSFERI transfer konusunda bilgi sahibi olmasi.
Temizlik nedir? Dezenfeksiyon nedir? Amag; Hastane ortamindan kaynaklanabilecek| L Grandmedical Gér-isit Araglan .
Temizlikte temel kurallar, Dezenfektan enfeksiyonlari 6nlemek, hasta, hasta yakin ve Tim Personel 01.07.2024 online egitim Hospital (Bilgisayar) On Test - Son Test
kullanimi, Klor tablet kullaniminda dikkat hastane ¢alisanlari igin saglikli bir ortam
edilecek noktalar, Kan ve viicut sivilari olusturmaktir. Hedef: Temizlik personelinin
HASTANE VE BOLUM BAZLI dokiildigiinde, Paspaslarin temizligi ve ilgili talimatlar dogrultusunda bilingli ve etkin
TEMIZLIK dezenfeksiyonu, Hasta odalarinin rutin temizligi|calismasini bilmesi hedeflenir.
Amag: Hastanede hasta ve galisanlarin
glivenligini tehdit edebilecek, gergeklesmek
tzereyken son anda gergeklesmeyen, (ramak
kala) yada gerceklesen istenmeyen olaylarin . o Grandmedical Gér-isit Araglari .
istenmeyen olay ve hata tanimlari, Tibbi hata |bildirilmesini saglamak. Bu olaylari Tim Personel 01.08.2024 online egitim Hospital (Bilgisayar) On Test - Son Test
kaynaklari, Ramak kala ve istenmeyen olaylar, |izlemek.Bildirimlerin sonucunda bu olaylara
Hata ve istenmeyen olaylarin nedenleri, yo6nelik gerekli 6nlemlerin alinmasini
iSTENMEYEN OLAY BiLDiRIM Giivenlik raporlama sistemi, Saglik saglamaktir. Hedef: Hasta ve calisan giivenligi,
SISTEMI kurumlarinda GRS isleyisi saglikh ¢alisma yagami
Tum Personel 01.08.2024 online egitim Grandmedical Gorlsit Araclan On Test - Son Test

ENFEKSIYON KONTROLU VE
iZOLASYON

izolasyon, Covid 19 hasta odasinin 6zellikleri,
KKE, Radyoloji initelerinde enfeksiyon
kurallari, Ylzey temizligi ve dezenfeksiyon igin
onerilen Uriinler ve ozellikleri

Amag: Enfeksiyonun 6nlenmesi Hedef:Konu
ile ilgili personeli bilgilendirmek. Belirtilerini
ve goruldugu takdirde alinmasi gereken
tedbirleri 6grenmek. Korunma yollarini
6grenme

Hospital

(Bilgisayar)




Amag: Hangi durumlarda sozel istem
uygulanabilecegi. Sozel istem ile
uygulanamayacak ilaglar.S6zel istem yapilmasi

Grandmedical

Gor-isit Araglari

ve istemin uygulanmas durumunda dikkat tiim saghk personeli 01.09.2024 online egitim Hospital (Bilgisayar) On Test - Son Test
edilecek hususlar.S6zel istemlerin en fazla kag
saat igerisinde yazili hale getirilmesi gerektigi
Sozel Order Ne Zaman Verilir ? Sozli telefon bilinmesi. Hedef: Hastayi olasi zararlardan
SOZEL iSTEM UYGULAMASI direktifinde uyulmasi gereken kurallar. korumak ve kaliteli bakim hizmeti sunabilme.
Grandmedical Gor-Isit Araglari "
Kan transfiizyonu endikasyonlariKan bilesenleri tlim saglik personeli 01.09.:2024 online egitim Hospital (Bilggisayagr) On Test - Son Test
ve transflizyonTransflzyon givenligi
Transfiizyonda 6nemli noktalar Transfiizyon Amag; Personelin kan tranflizyonunu uygun
sirasinda dikkat edilecek hususlar *Kan sekilde gergeklestirmesini saglamak.Hedef;
TRANSFUZYON GUVENLIiGi transfiizyon komplikasyonlari Kan transfiizyonuyla ilgili talimatlari person
Amag;Temel yasam destegi konusunda bilgi,
Amag, Hedefler, Solunum ve kalp durmasi tutum ve beceri kazandirmak. Hedefler; . . . L Grandmedical Gér-isit Araglan .
nedir? Temel yasam destegi nedir? Solunum ve kalp durmasinin tanimini tlim saglik personeli 01.10.2024 online egitim Hospital (Bilgisayar) On Test - Son Test
Yetiskinlerde temel yasam destegi, Cocuklarda [sdyleyebilme. Hava yolunu agmak igin uygun
(1-8 yas) ve bebeklerde Temel yasam destegi  |bas- gene pozisyonu verebilme, Temel yasam
ne zamana kadar devam eder, Hava yolu destegini ne zaman sonlandiracagini
TEMEL YASAM DESTEGI tikanikligi nedir? soyleyebilme.
Kurum ve kuruluslarda gtivenli, saglkli ve
verimli galisma ortamlarinin olusturulmasi,
hizmet alan ve hizmet sunanlarin giivenliginin
saglanmasi igin her tir tehlike ve olasi Grandmedical Gor-isit Araclari N
Risk yonetimi nedir, Risk yonetiminin yararlari, |risklerin gézden gegirilmesi, nem tlim saglik personeli 01102024 online egitim Hospital (Bilggisayagr) On Test - Son Test
Risk yonetiminin etkileri, Saglik ¢alisanlarinin  |derecelerine gére 6ncelikleri belirlenerek
karsilastigi riskler, Biyolojik, kimyasal, fiziksel, |bertaraf etmek tzere risklere yonelik strateji
ergonomik, psikolojik risklerin yonetimi, ve planlarin gelistirilmesi, uygulanmasi ve
RiSK YONETiIMI Calisanlarin sorumlulugu duzenli araliklarla degerlendirilmesidir.
Dezenfektan etkinliginin saglanmasi, Gerekli Amag: Malzemeleri ve Endoskopik cihazlarin
kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanimi, temizlik, dezenfeksiyon ve sterilizasyonunu iiz yiize uygulamali| Enfeksiyon kontrol Gor-isit Araclar .
Havalandirma kosullari, Kaza durumunda o6grenmek ve bilgi tekrar yapmak, belirlenen tlim saglik personeli 01112024 e egit\{i\ he:/n;iresi (Bilsgisayai) On Test - Son Test
yapilacaklar, Dezenfeksiyon etkinligini bozan risk diizeylerine gore alanlarin temizlik,
durumlar, Dezenfektanlari saklanma kosullari. |kurallarini ve nasil temizlenmesi gerektigini,
STERILiZASYON Malzemelerin sterilizasyon birimine uygun belirlenen temizlik maddelerinin kullanim ve

DEZENFEKSIYON EGITiMi

sartlarda ulastirimasi.

ozelliklerini 6grenmek.




SIFIR ATIK SUNUM

Sifir atikla ilgili genel bilgiler, Sifir atik tilke
uygulamalari, Atik ve sifir atik nedir?
Bakanligimizdaki uygulama, Sifir atik sistem
kurulum

Amag: TGketimi azaltmak. Tekrar kullanilan,
yenilenebilen veya geri donusebilen trinleri
kullanmak, Strdirdlebilir Grinler satin almak.
Hedef: Geri doniisimu artirmak, bu
dogrultuda farkindalik olusturmak

Tim Personel

01.11.2024

online egitim

Grandmedical
Hospital

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test

TRIYAJ

Triyaj tanimi ve tarihgesi, Triyaj alanlari, Triyaj
ne zaman baslatilir? Triyaj uygulamasi,
Siniflama, Triyaj sirasinda ilk yardim, Triyaj
alaninin yénetimi, Triyaj sistematigi, Triyaj
¢alism

Amag; Bu uygulamanin temel amaci hastalara
oncelik sirasina gére mudahale etmek ve can
kaybini en aza indirmektir. Hedef; Triaj
calismasini dogru ve etkin bir sekilde
sirdirebilmek.

tim saglik personeli

01.12.2024

yuz yiize uygulamali
egitim

Enfeksiyon kontrol
hemsiresi

Goér-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test

HASTA BAKIMINDA
KULLANILAN KATATER VE
TUPLERIN GUVENLI KULLANIMI

Hasta Guvenligi, Hasta bakimi, Hasta bakiminda
kullanilan Tlp ve Kateterler. SVK takilmasi ve
kullaniimasi sirasinda nelere dikkat edilmelidir?
Periferik venoz kateter (PVK) kaynakli Kan
Dolagim infeksiyonlarini 6nlemek iin ne
yapiimali? PVK’lar ne siklikla degistirilmeli?
Nazogastrik ve orogastrik tiip ve uygulanmasi,
Uriner kateterlerin uygun aseptik teknikle
yerlestirilmelidir, Epidural kateter uygulamasi
ve hemsirelik bakimi. Gogis tiipti neden takilir?

Amag: Hastaya gereksiz zarar verme veya
hastanin olasi zarar gorme durumundan uzak
olmasi adina, saglik hizmetlerinin kisilere
verecegi zarari 6nlemek amaciyla saglik
kuruluslari ve bu kuruluslarda galisanlar
tarafindan 6nlem almaktir. Hedef: Saglik
hizmeti verenlerin hastaya zarar vermeyecek
sekilde uygulamalarda veya girisimlerde
bulunma bilgisi ve becerisine sahip olmasi

tim saglik personeli

01.12.2024

yuz yiize uygulamali
egitim

Enfeksiyon kontrol
hemsiresi

Gor-isit Araglari
(Bilgisayar)

On Test - Son Test







